
 

 

 
NAŘÍZENÍ EVROPSKÉHO PARLAMENTU A RADY 

 č. 181/2011  
ze dne 16. února 2011 

 
 

Na základě Nařízení Evropského parlamentu a Rady č. 181/2011 ze dne 

16. února 2011 

o právech cestujících v autobusové a autokarové dopravě určuje  

Autobusy VKJ s. r. o. 

provozovatel autobusového terminálu CAN, Plzeň v souladu s článkem 14 

tohoto nařízení následující: 
 

 

•  Místo, kde mohou osoby se zdravotním postižením či osoby se sníženou 

pohyblivostí oznámit příjezd a vyžádat si asistenci dle Nařízení 

Evropského parlamentu a Rady č. 181/2011 ze dne 16. 2. 2011 

 

      dispečink CAN Plzeň, tel.: 602 533 691, 
      e-mailová adresa: lenka.struncova@autobusyvkj.cz 
 
      Uveďte prosím: 

 

- datum a čas plánovaného odjezdu / příjezdu spoje 

- destinaci z / do které bude osoba cestovat 

- SPZ vozidla, které osobu přiveze / odveze 

- telefonní kontakt a jméno, příp. číslo jízdenky 

- zda osoba bude potřebovat pouze umožnit vjezd k autobusu nebo zda 

vyžaduje i asistenci při nástupu / výstupu 

 
 

•  Na základě těchto informací Vám budeme schopni poskytnout lepší servis 

při Vašem pobytu na nádraží a při odbavení. 

 
 


